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SECAO 01

COMO EVITAR SURPRESAS NA AUDITORIA

O que a auditoria de fato testa

A surpresa na auditoria quase nunca nasce de um capricho do auditor. Ela
nasce de uma expectativa desalinhada sobre o que estd sendo testado. A
auditoria das demonstracdes financeiras nao confere se a empresa é
lucrativa ou bem administrada. Ela avalia se os saldos e as divulgacdes
estao livres de distorcao relevante, seja por erro, seja por fraude, a luz da
estrutura de relatério aplicavel.

Cada saldo material € decomposto em asser¢des: existéncia, integridade,
exatidao, valorizagao, direitos e obrigagdes, corte e apresentacao. O trabalho
do auditor € obter evidéncia apropriada e suficiente para cada assergcao
relevante. Quando a empresa entende essa |dgica, ela para de responder ao
auditor com opinides e passa a responder com evidéncia. E essa mudanca
de postura que elimina a maior parte das surpresas.

7

ASSERGCOES POR SALDO
MATERIAL

REGRA PRATICA
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FONTES DE DISTORGAO, ERRO OBJETIVO, EVIDENCIA
E FRAUDE APROPRIADA E SUFICIENTE

O auditor também nao parte do zero. Ele constrdi uma expectativa a partir
do exercicio anterior, do setor e do orcamento. Todo saldo que se afasta
dessa expectativa sem explicagao documentada vira um ponto de
investigacao. A empresa que antecipa a pergunta ganha o trabalho.

Para cada conta material, tenha pronta uma frase que explique a variagao contra o ano

anterior e contra o orcamento. Se vocé ndo sabe explicar, o auditor vai perguntar, e a

resposta improvisada é a origem classica do atrito.
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As cinco origens da surpresa

Surpresas de auditoria se repetem com uma constancia que permite
cataloga-las. A primeira é a conciliagdo que nao fecha: o saldo contabil que
nao bate com o subrazao, com o extrato ou com o relatdrio de sistema. A
segunda é a estimativa mal suportada: provisao, impairment ou perda
esperada sem memoria de calculo e sem premissa defensavel.

A terceira € a transagao nao usual registrada no apagar das luzes, sem
contrato, sem laudo, sem aprovagao formal. A quarta é o evento
subsequente que muda a fotografia do balang¢o e chega ao auditor por
terceiros, nao pela administragcao. A quinta é a deficiéncia de controle que a
empresa conhecia e ndo tratou, e que agora precisa constar de uma
comunicacao formal a governanca.

O QUE AGRAVA

Nenhuma dessas origens é fatal por si sé6. O que transforma um ajuste técnico em uma
ressalva € o tempo. Descoberto em dezembro, o problema tem solugdo. Descoberto na
véspera da emissao do relatdrio, ele vira restricdo de escopo ou modificagao de opiniao.
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O calendario que evita a maioria dos
sustos

A auditoria ndo é um evento de fim de ano. E um processo que comeca no
planejamento e se apoia em procedimentos interinos. A empresa
preparada trabalha em trés janelas. Na janela interina, ela recebe o auditor
para entendimento de processos, teste de desenho de controles e revisao
analitica preliminar. Na janela de corte, ela organiza o fechamento com
disciplina de prazos. Na janela final, ela responde a lista de pendéncias com
evidéncia ja curada.

DO PLANEJAMENTO AO PARECER, O CALENDARIO E A PRINCIPAL FERRAMENTA DE
CONTROLE DE RISCO DA EMPRESA AUDITADA.

O erro comum é concentrar tudo na janela final. Quando isso acontece, a
equipe contabil fecha o balango e responde ao auditor ao mesmo tempo,
sob pressao, e é nesse ponto que aparecem as inconsisténcias. Distribuir o
esforco ao longo do ano é a decisao de gestao que mais reduz surpresa.

O PRINCIPIO

Auditoria sem surpresa é auditoria antecipada. Quem entrega evidéncia no ritmo do

calendario controla o resultado. Quem entrega tudo no fim entrega também o controle.
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Fechamento contabil sem pontas
soltas

Um fechamento robusto tem comego, meio e fim documentados. Comego
é o calendario de fechamento com responsaveis e prazos por tarefa. Meio é
a execugao com trilha: cada lancamento de ajuste com histdrico,
documento de suporte e aprovagao. Fim € a revisao do balancete por quem
nao preparou, comparando contra © més anterior e contra o orcamento
antes de declarar o periodo encerrado.

O gue trava o fechamento costuma ser banal e recorrente: contas
transitérias com saldo, adiantamentos ndo baixados, provisdes estimadas
sem base, e o0 razao auxiliar que ndo amarra com o razao contabil. A
empresa que fecha bem trata dessas contas todo més, ndo sé no
encerramento anual.

Balancete revisado por pessoa diferente de quem preparou

Contas transitérias e de passagem zeradas ou justificadas

Adiantamentos a fornecedores e a empregados conciliados

Razao auxiliar amarrado ao razdo contabil, conta a conta

O O 0O o O

Langamentos de ajuste com histérico, suporte e aprovagao
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Conciliacoes, o dossié que sustenta o
saldo

Conciliacao nao é planilha, é dossié. Uma conciliagdo completa mostra o
saldo contabil, o saldo da fonte independente, a diferenca e a natureza de
cada item conciliatério, com o documento que o comprova. Caixa e bancos
conciliam com extrato. Contas a receber e a pagar conciliam com o
subrazao por vencimento. Estoque concilia com o inventario fisico.
Imobilizado concilia com o controle patrimonial e a memoaria de

depreciacao.

O TESTE DE COERENCIA

Uma conciliagao sé esta pronta quando um terceiro consegue, sozinho, refazer o caminho
do saldo contabil até a fonte independente usando apenas os documentos anexados. Se

falta um passo, falta evidéncia, e a pergunta do auditor € inevitavel.

O ponto sensivel sao os itens conciliatérios antigos, aqueles que atravessam
meses sem baixa. Cada item que envelhece € um sinal de controle frouxo. A
empresa preparada mantém uma idade maxima para itens em aberto e
trata os vencidos antes que o auditor os encontre.
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A lista PBC e a curadoria da evidéncia

A lista PBC, do inglés prepared by client, € o conjunto de documentos que o
auditor pede a empresa. Tratar essa lista como uma corrida de Ultima hora
€ garantir atrito. Trata-la como um projeto, com responsavel, prazo e
controle de versao, é o que separa a auditoria tranquila da auditoria tensa.

A curadoria importa tanto quanto a entrega. Enviar o documento certo, na
versao certa, com o nome certo, evita retrabalho e reduz o nimero de idas e
vindas. Enviar um pacote desorganizado multiplica perguntas, porque cada
duvida do auditor gera uma nova solicitagao.

1 3 (0]

RESPONSAVEL UNICO PELA JANELAS DE ENTREGA, VERSOES DUPLICADAS EM
LISTA PBC INTERINA, CORTE E FINAL CIRCULAGAO
EVITE

Nao use a caixa de e-mail como repositdrio de evidéncia. Documento espalhado em
mensagens vira versao perdida, e versao perdida vira pendéncia que reabre discussao ja

encerrada. Centralize em um Unico ambiente com controle de acesso.
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Estimativas e julgamentos, onde
mora a divergéncia

Saldos objetivos raramente surpreendem. Saldo de caixa é o que o extrato
diz. A divergéncia mora nas estimativas: provisdo para perda esperada de
crédito, provisao para contingéncias, impairment de ativos, valor justo de
instrumentos, vida Util e valor residual do imobilizado, provisdo para
obsolescéncia de estoque.

Toda estimativa material precisa de trés camadas: a metodologia, a

premissa € a memoria de calculo que liga uma a outra e chega ao numero
contabilizado. Quando essas trés camadas existem e sdo consistentes com
0 exercicio anterior, a estimativa é auditavel. Quando a empresa muda uma

premissa, a mudanca precisa de justificativa técnica, ndo de conveniéncia
de resultado.

A PERGUNTA QUE O AUDITOR VAI FAZER

Por que essa premissa e nao outra? A resposta aceitavel descreve dados observaveis,

historico e razao técnica. A resposta perigosa descreve o resultado que a empresa queria

alcancar. Estimativa nao é ferramenta de gestdo de lucro.
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Confirmacoes externas e
circularizacao

O auditor busca evidéncia fora da empresa sempre que pode, porque a
confirmagao de um terceiro independente é mais forte que o documento
gerado internamente. Bancos confirmam saldos e limites. Clientes e
fornecedores confirmam saldos em aberto. Advogados confirmam a
existéncia e a estimativa de processos. Custodiante confirma a posi¢ao de
ativos.

A empresa ajuda o processo mantendo os dados de contato atualizados e
autorizando as respostas com antecedéncia. O gargalo costuma ser a
confirmacgao de advogados e a de bancos, que dependem de terceiros com
seu proéprio calendario. Iniciar essas circularizagdes cedo é o que evita o
aperto no fim.

PREPARO

Monte antes da auditoria a lista de contrapartes a circularizar, com contato valido e
autorizacao formal para resposta. A circularizagdo de saldo de fornecedor com endereco

errado é a pendéncia que nao fecha e que ninguém lembra de tratar.
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Partes relacionadas e transacoes nao
usuais

Transagdes com partes relacionadas sdo area de risco por natureza, porque
podem nao seguir condi¢cdes de mercado e porque a divulgagao é exigida
pela norma. A empresa preparada mantém um cadastro atualizado de
partes relacionadas e um registro de todas as transa¢des do periodo, com o
respectivo suporte: contrato, laudo quando aplicavel e aprovacao pela
governanga.

A transacao nao usual, aquela fora do curso normal do negécio, merece
atencao redobrada. Uma venda de ativo relevante, um mutuo intragrupo,
uma cessao de direitos, tudo isso precisa de racional econémico
documentado. Quando a transagado aparece sem contrato e sem propdsito
claro, o auditor amplia os procedimentos, e a ampliagao consome tempo

que ninguém tem no fim do trabalho.

TRANSAGAO INTRAGRUPO SEM CONTRATO E SEM PROPOSITO E A ORIGEM CLASSICA DA
DIVERGENCIA SOBRE DIVULGAGAO DE PARTES RELACIONADAS.
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Controles internos e deficiéncias

Mesmo em auditoria substantiva, o auditor avalia o desenho dos controles
relevantes. Deficiéncia de controle nao &, por si, uma distorcao nas
demonstragdes, mas precisa ser comunicada a governanga, e as
deficiéncias significativas exigem comunicagao formal por escrito,
conforme a NBC TA 265.

O ponto de gestao € este: a empresa que conhece suas deficiéncias e
apresenta um plano de remediagdo controla a narrativa. A empresa que
finge que a deficiéncia nao existe é surpreendida quando ela aparece na
carta a governancga. Segregacao de funcdes fragil, acesso a sistema sem
revisao e conciliagao sem algada de aprovacgao sao as deficiéncias que mais

aparecem.

Segregagao entre guem registra, guem aprova e quem concilia

Revisdo periddica de acessos a sistemas contabeis e financeiros

Alcadas formais de aprovacgao para langamentos manuais e ajustes

O 0O O O

Plano de remediagdo documentado para deficiéncias conhecidas
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Ajustes propostos e o limite de
materialidade

Aqgui esta o exemplo numeérico que traduz a l6gica do trabalho. Suponha
uma empresa com ativo total de 500 milhdes de reais e lucro antes de
impostos de 40 milhdes. O auditor define a materialidade global em 5 por
cento do lucro antes de impostos, ou seja, 2 milhdes de reais. A
materialidade de execu¢ao, uma margem de seguranga, fica em 75 por
cento disso, isto &, 1,5 milhdo. O limite para acumular distor¢cdes triviais fica
em 5 por cento da materialidade global, cerca de 100 mil reais.

2 milhoes 1,5 milhao 100 mil

MATERIALIDADE GLOBAL MATERIALIDADE DE LIMITE DE ACUMULO
EXECUGCAO

Durante o trabalho, o auditor identifica trés ajustes nao registrados: uma
provisao de crédito subestimada em 900 mil, uma despesa ndo
provisionada de 700 mil e um corte de receita de 500 mil. Somados, os
ajustes chegam a 2,1 milhdes, acima da materialidade de 2 milhdes.
Individualmente, nenhum derruba a opinido. Somados, ultrapassam o

limite e precisam ser registrados, ou a opinido sera modificada.

A LICAO DO NUMERO

O auditor soma as distor¢cdes nao corrigidas. A empresa que trata cada ajuste como
pequeno demais para registrar descobre, no total, que a soma passou da materialidade.
Corrigir os ajustes propostos € quase sempre mais barato que conviver com uma ressalva.
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Eventos subsequentes e
continuidade

Entre a data do balanco e a emissao do relatério, o mundo continua. Um
processo perdido, um cliente relevante que quebra, uma linha de crédito
cancelada, tudo isso pode exigir ajuste ou divulgagao. A norma distingue o
evento que traz evidéncia sobre condicao ja existente na data do balanco,
gue ajusta, do evento que se refere a condi¢cao nova, que apenas divulga.

A continuidade operacional € o tema em que a surpresa é mais custosa. Se
ha incerteza relevante sobre a capacidade de a empresa seguir em
operagao, a administracao precisa avalia-la formalmente e a divulgacao
precisa ser clara. Levar essa avaliagao pronta ao auditor, com projecao de
caixa e plano de acao, é o que evita a énfase ou a modificagdo de Ultima
hora.

NAO DEIXE PARA O FIM

Eventos subsequentes exigem um procedimento formal de varredura até a data do
relatorio. Reunides de diretoria, contratos assinados e a¢des judiciais no periodo precisam
ser lidos. O evento que a administracdo nao reportou e o auditor encontrou é a pior das

surpresas.
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Comunicacio com a governanga

A NBC TA 260 estrutura o didlogo entre auditor e governancga. Ao longo do
trabalho, o auditor comunica o alcance e o momento planejados, as
constatacdes significativas, as dificuldades encontradas e os ajustes nao
corrigidos. Para a empresa, essa comunicagao ndo deveria conter novidade.
Se o comité de auditoria ou o conselho descobre um problema pela carta
do auditor, a gestao falhou em antecipar.

O material preparado tem uma vantagem discreta: a comunicagao flui
como confirmagao, ndo como revelagao. Isso protege a relagao da
administragao com a governanga e mantém o foco onde ele deve estar, na
solugao, e nao na descoberta.
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COMO EVITAR SURPRESAS NA AUDITORIA

Carta de representacao

A carta de representacao, prevista na NBC TA 580, é a declaracao formal da
administragcao ao auditor sobre suas responsabilidades e sobre a
integridade das informacdes prestadas. Ela nao substitui evidéncia, mas
encerra o trabalho reafirmando que tudo o que era relevante foi divulgado:
passivos, contingéncias, partes relacionadas, eventos subsequentes e a
avaliacdo de continuidade.

Assinar essa carta sem ter feito o dever de casa € assumir um risco que a
administragcao nao deveria correr. A carta € o momento de conferir se a lista
de contingéncias esta completa e se nenhuma transacao relevante ficou de
fora. Ler a carta com atencao € a ultima oportunidade de evitar a surpresa
antes de ela virar registro.

O QUE A CARTA SIGNALIZA

A carta de representacao move a responsabilidade para onde ela sempre esteve: na

administracao. O auditor opina, mas as demonstragcdes sao da empresa. Assinar com leveza

uma carta que vocé nao conferiu é transferir para o proximo exercicio um problema que ja

era seu.
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Erros frequentes que viram
modificacdo de opinido

A tabela reune os desvios que, quando ndo tratados a tempo, escalam de

ajuste técnico para modificacdao de opinido ou énfase no relatoério.

ERRO FREQUENTE COMO APARECE CONSEQUENCIA SE NAO TRATADO

Conciliagdo em aberto Saldo contabil sem amarragao Restri¢cdo de escopo sobre o saldo
com a fonte

Estimativa sem meméoria Provisao ou impairment sem Divergéncia de valorizagao, possivel
premissa ressalva

Ajustes acumulados Varios itens pequenos nao Soma acima da materialidade, opinido
registrados modificada

Parte relacionada nao Transacgao intragrupo sem Divulgagao insuficiente, modificagao

divulgada registro

Evento subsequente Fato relevante reportado por Ajuste ou énfase de Ultima hora

omitido terceiros

Continuidade nao avaliada Incerteza relevante sem analise Enfase ou modificacdo sobre going
formal concern

COMO USAR A TABELA

Leia a coluna do meio como um alerta de rotina de fechamento. Cada linha € um controle
que, se existir, impede a coluna da direita. A tabela nao é sobre auditoria, é sobre gestao
contabil disciplinada.
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Prontidao, glossario e referéncias

O checklist final condensa o guia em uma lista de verificacao de prontidao
para a auditoria.

O O 0O o oo0oo0o oo

Calendario de auditoria acordado, com janelas interina, de corte e final

Todas as conciliagdes materiais fechadas, com itens antigos tratados

Estimativas com metodologia, premissa e meméoria de célculo consistentes

Cadastro de partes relacionadas e registro de transacdes nao usuais completos

Deficiéncias de controle conhecidas, com plano de remediagao

Circularizagdes de banco, cliente, fornecedor e advogado iniciadas cedo

Varredura de eventos subsequentes e avaliagao formal de continuidade

Ajustes propostos avaliados contra a materialidade e, de preferéncia, registrados

Carta de representacao conferida linha a linha antes da assinatura

Glossario. Assercao: afirmagao implicita nas demonstragcdes sobre um saldo
ou divulgacgao. Materialidade: limite acima do qual uma distor¢ao pode
influenciar a decisdo do usuario. Materialidade de execugao: margem
operacional abaixo da materialidade global. PBC: conjunto de documentos
preparados pela empresa a pedido do auditor. Evento subsequente: fato
ocorrido entre a data do balango e a emissao do relatério. Continuidade
operacional: pressuposto de que a entidade seguira em operacdo no futuro
previsivel.

Referéncias. NBC TA 260 sobre comunicagao com a governanga. NBC TA
265 sobre comunicagao de deficiéncias. NBC TA 300 sobre planejamento.
NBC TA 315 R2 sobre identificacdo e avaliagdo de riscos. NBC TA 450 sobre
avaliagao de distor¢des. NBC TA 501 sobre evidéncia especifica. NBC TA
560 sobre eventos subsequentes. NBC TA 570 sobre continuidade
operacional. NBC TA 580 sobre representacdes formais.
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CONTEUDO RELACIONADO

Para aprofundar, veja em www.mercgroup.com.br/insights os guias sobre asseguracio
razoavel e limitada, sobre o relatério do auditor com ressalva, sobre continuidade
operacional e sobre controles internos e a estrutura COSO. Se a auditoria da sua empresa se
aproxima, comece por uma conversa técnica com a MERC.
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Fale com a MERC

Auditoria independente, asseguracao, consultoria contabil e
regulatoria, tributario e transacdes para o mercado financeiro e para
companhias em crescimento. Se o tema deste guia toca o seu
fechamento, o seu comité ou a sua proxima transacao, comece por
uma conversa técnica.

SITE www.mercgroup.com.br

FALE CONOSCO www.mercgroup.—co—m-.br/con:ato

E-MAIL contato@mercgrqup.com.br . 2 .5:"' : :

TELEFONE +55 11 98196 1447 3 - Z

ENDERECO _ Av. Adolfo Pinheiro, 1001, Alto da Boa Vista, Sdo Paulo SP
CONTEUDO - wv:w.mercgroup.com.br/insights
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Material técnico de carater informativo, elaborado com base na normatizagao vigente na data de publicagdo. Ndo constitui opinido de
auditoria, parecer legal ou recomendagao de investimento, e ndo substitui a analise de cada caso concreto. A aplicagao das normas

citadas depende de fatos, circunstancias e julgamentos especificos de cada entidade. MERC Group, Agosto de 2026.



