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NBC TA 580 a carta de
representação da administração

NBC TA 580 rege a carta de representação da administração ao auditor: o que cobre,
quando é exigida, seus limites e o efeito na opinião.

N O R M A  B A S E

NBC TA 580

P Ú B L I C O

Administradores e áreas
financeiras em processo de
auditoria

E D I Ç Ã O

Guia técnico

D A T A

Agosto de 2026



M E R C  G R O U P

Ao fim de todo trabalho de auditoria, antes de o auditor emitir sua opinião, a
administração da entidade assina um documento que costuma passar despercebido por
quem está fora do processo: a carta de representação. É nela que os responsáveis pela
empresa declaram, por escrito, que cumpriram suas obrigações na elaboração das
demonstrações financeiras e que forneceram ao auditor tudo o que era relevante. A NBC
TA 580 — equivalente brasileira da ISA 580 e emitida pelo Conselho Federal de
Contabilidade — é a norma que disciplina essas representações formais.

Para quem contrata auditoria independente, entender a carta de representação evita dois
mal-entendidos comuns. O primeiro é achar que ela é burocracia de fechamento, uma
formalidade sem peso. O segundo, oposto, é imaginar que a assinatura da administração
substitui o trabalho do auditor, como se declarar bastasse para comprovar. Nenhum dos
dois é verdade. Este texto explica o que a NBC TA 580 exige, o que a carta cobre, por que
ela é evidência de auditoria com limites bem definidos e o que acontece quando a
administração se recusa a assiná-la.
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Resumo

01 A NBC TA 580 disciplina as representações formai
A NBC TA 580 disciplina as representações formais — a carta de representação — que a
administração fornece por escrito ao auditor como parte da evidência de auditoria, com
data próxima à do relatório e nunca posterior a ele.

02 A carta cumpre duas funções: confirmar que a adm
A carta cumpre duas funções: confirmar que a administração cumpriu suas
responsabilidades pela elaboração das demonstrações e pela integridade das
informações fornecidas, e suportar outras evidências sobre assuntos específicos quando o
auditor julga necessário.

03 A representação é evidência complementar e não s
A representação é evidência complementar e não suficiente por si só: ela não substitui
procedimentos, e a existência da carta não altera a natureza nem a extensão das demais
evidências que o auditor precisa obter.

04 Se a administração se recusa a fornecer as repre
Se a administração se recusa a fornecer as representações exigidas, ou se há dúvida sobre
sua integridade e confiabilidade, a norma prevê efeito direto sobre a opinião, podendo
levar à abstenção de opinião.

P A

Quem fornece A administração com responsabilidade e
conhecimento apropriados sobre as demonstrações
financeiras.

Forma Escrita, endereçada ao auditor, no formato de carta
de representação.
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P A

Data Tão próxima quanto possível da data do relatório do
auditor, nunca posterior a ela.

Conteúdo mínimo Cumprimento das responsabilidades pela
elaboração das demonstrações e pela informação
completa fornecida ao auditor.

Natureza Evidência de auditoria complementar, não suficiente
isoladamente sobre qualquer assunto relevante.

G o v e r n a n ç a

O que a carta de representação confirma

A NBC TA 580 separa as representações em duas categorias. A primeira é obrigatória e
trata das responsabilidades da administração. A administração declara que cumpriu sua
responsabilidade pela elaboração das demonstrações financeiras de acordo com a
estrutura de relatório aplicável — no Brasil, os pronunciamentos do CPC e, para entidades
reguladas, os planos contábeis específicos. Declara, ainda, que forneceu ao auditor acesso
a todas as informações relevantes, que todas as transações foram registradas e refletidas
nas demonstrações, e que os itens que exigiam sua atenção lhe foram apresentados.

A segunda categoria é a das representações específicas, que o auditor solicita quando
entende que elas suportam outras evidências sobre determinado assunto. É o caso de
estimativas contábeis relevantes, de litígios e reivindicações, de eventos subsequentes, de
partes relacionadas e de planos ou intenções da administração que afetam a mensuração
ou a divulgação. Aqui a carta não cria a evidência; ela reforça e documenta uma afirmação
que o auditor já examinou por outros meios. Diversas normas de auditoria remetem a NBC
TA 580 justamente para colher representações pontuais — a NBC TA 550, sobre partes
relacionadas, e a NBC TA 570, sobre continuidade operacional, são exemplos frequentes.
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Um limite que precisa ficar claro

O ponto mais mal compreendido da norma é o valor probatório da carta. A NBC TA 580 é
explícita: as representações formais são evidência de auditoria, mas não constituem
evidência suficiente e apropriada por si só sobre nenhum dos assuntos de que tratam. Em
outras palavras, o fato de a administração declarar que uma provisão está adequada não
dispensa o auditor de testar essa provisão. A carta complementa; não substitui.
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Há uma consequência prática relevante disso. Se as representações são inconsistentes
com outras evidências obtidas, o auditor precisa investigar a discrepância e reavaliar a
confiabilidade das próprias representações e da administração como fonte. Quando essa
avaliação levanta dúvida sobre a integridade da administração, a norma orienta o auditor a
considerar o efeito disso sobre todo o trabalho — porque, se a palavra da administração
não é confiável em um ponto, a confiança depositada nas suas afirmações em geral fica
comprometida. Esse encadeamento é o que dá dentes a uma peça que, à primeira vista,
parece protocolar.

P A

Representações consistentes com as demais
evidências

Integram o conjunto de evidências que suportam a
opinião.

Representações inconsistentes com outras
evidências

Investigar a discrepância e reavaliar a confiabilidade
das representações e da administração.

Dúvida sobre a integridade da administração Avaliar o efeito sobre a confiança nas demais
representações e sobre o trabalho como um todo.

Recusa em fornecer as representações exigidas Limitação ao alcance do trabalho, com efeito na
opinião, podendo levar à abstenção.

A u d i t o r i a

Implicações práticas para a entidade auditada

Do lado de quem é auditado, a NBC TA 580 tem efeitos concretos. A carta deve ser
assinada por quem tem responsabilidade e conhecimento apropriados — em regra, os
administradores que respondem pelas demonstrações, como a diretoria financeira e a
presidência, e não um funcionário sem alçada. A data importa: a representação precisa ser
tão próxima quanto possível da data do relatório, porque ela cobre o período até ali,
inclusive os eventos subsequentes conhecidos. E o conteúdo não é genérico: quanto mais
complexa a entidade, mais representações específicas o auditor tende a solicitar, cobrindo
estimativas, contingências, partes relacionadas e conformidade.

Para instituições reguladas pelo Banco Central, pela CVM ou pela SUSEP, a carta costuma
alcançar também a aderência a exigências regulatórias, a completude das comunicações
com o supervisor e a existência de eventuais descumprimentos relevantes. Recusar-se a
assinar, ou assinar uma versão esvaziada, não é uma opção sem custo: sinaliza limitação e
pode inviabilizar uma opinião limpa. O caminho saudável é tratar a carta como o fecho
natural de um processo em que administração e auditor documentaram, ao longo do
trabalho, as responsabilidades de cada um.
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G o v e r n a n ç a

Um caso ilustrativo

Considere uma companhia, aqui tratada de forma anônima, que resistiu a incluir na carta
de representação uma declaração sobre litígios trabalhistas em curso, alegando que o
assunto era sensível. Para o auditor, a recusa em representar exatamente o ponto sobre o
qual havia estimativa relevante e evidência incompleta configurou uma limitação: não
porque a carta valesse por si, mas porque a negativa, somada à evidência frágil, impediu
concluir sobre a adequação da provisão. O desfecho foi uma discussão franca com a
governança, a revisão da estimativa e, ao fim, uma representação específica bem
delimitada. O episódio mostra o papel real da NBC TA 580: ela não fabrica conforto, mas
expõe, no momento certo, onde a informação ainda não fecha.
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Como a MERC pode ajudar

A MERC é a primeira auditoria especializada no mercado financeiro brasileiro, e conduz
cada trabalho com o rigor que a NBC TA 580 pressupõe: representações formais bem
delimitadas, colhidas no tempo certo e ancoradas em evidência efetivamente examinada.
Nossa auditoria independente estrutura a carta de representação de forma que
administração e auditor cheguem ao fechamento sem surpresas, com as
responsabilidades de cada um documentadas ao longo do exame e não empurradas para
a última assinatura. Para conselhos e diretorias que querem entender como preparar a
entidade para esse fechamento, o contato com a MERC é o ponto de partida.

A u d i t o r i a

Perguntas frequentes
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P R Ó X I M O  P A S S O

Do requisito ao teste que o sustenta.

A MERC e firma de auditoria independente registrada na CVM, especializada em mercado
financeiro. Estruturamos o trabalho do diagnostico a evidencia: leitura do requisito,
desenho dos testes, trilha de auditoria e o relatorio que sustenta a conclusao. Fale com a
equipe pelo canal de contato.

S I T E www.mercgroup.com.br

C O N T E Ú D O www.mercgroup.com.br/insights

E - M A I L contato@mercgroup.com.br

T E L E F O N E +55 11 98196 1447

Material técnico de apoio da MERC Group. Conteúdo de caráter informativo, sem constituir oferta de serviços a entidades para
as quais a independência seja vedada. Exemplos genéricos, sem referência a instituição específica.
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